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Manifesto

Nous sommes nés de la donnée,

de la technologie et du marketing.

La croissance n’est pas notre ambition.
C’est notre ADN.

Nous sommes un Groupe international
de Communication & Data marketing,
porté par des entrepreneurs stratéges,
et prés de 1200 collaborateurs, dont 25 % hors de France

Un écosystéme de 3 piliers : Advise, Create & Boost
orchestre plus de 70 expertises MarCom.

En connectant nos Datas & solutions Martech
a nos Agences et Conseils, nous boostons

la différenciation et la croissance de nos clients.

Nous transformons I'expertise en accélération,
et I'ambition en résultats mesurables.

Partenaire européen de la croissance des marques

we create
bold impact




4 Edito de Bertrand Laurioz
6 Modeéle opérationnel
8 Chiffres clés semestriels

ACTUALITES INTERNATIONALES

12 Das Kapital - Middle East

13 Subko & Co - Pologne

14 Dekuple Iberia

156 Converteo en Europe et Amérique du Nord

VIE DU GROUPE

18 Awards premier semestre 2026
20 Evénements Groupe
22 Les Ftoiles du Retail et de I'A 2026

IA & INNOVATION

26 Learning & hackathons
27 |A Gouvernance & tools
28 Rocketlinks & LLM GEO

29 Converteo & Agentisation

ENGAGEMENTS & FINANCES

32 Engagements RSE et Environnementaux
34 Finance

Mentions légales : DEKUPLE Marque commerciale d'ADLPartner (Raison sociale. Société anonyme
& conseil dadministration au capital de 6 478 836 euros, RCS Compiegne B 393 376 801).
Crédits photos : Portraits : Sacha Balti, Jean-Frangois Even, Welcome To The Jungle - Etoiles
du Retail et de A : Skonhed Prod, Louis Grochowicki. Direction artistique & création : J. Lotte -
Communication financiére : Actus - Impression : Daneels Grafische Groep Dennenlaan 5 B-2340
Beerse sur papier PEFC.

DEKUPLE-ADLPartner septembre 2026. Tous droits réservés.




EDITO

Le message de
Bertrand Laurioz
Chairman & CEO
Dekuple Group

En organisant notre Groupe
autour de trois piliers forts :
Advise, Create & Boost,

et en les interconnectant,

nous proposons au marché
une véritable plateforme de
croissance, capable d'adresser
tous les canaux avec une
efficience maximale.

ans un contexte macroéconomique
D complexe, I'ADN Data et Martech de

notre Groupe, et I'avance qu'il nous
donne, n‘ont jamais été aussi pertinents.
Apreés avoir diversifié nos activités et déployé
notre présence dans 11 pays, hous sommes en
mesure de faire des choix forts, audacieux et
parfaitement adaptés a la taille et au modéle
opérationnel de notre Groupe. Notre stratégie
est claire et nos entrepreneurs, équipes et
Comex sont entiérement tournés dans la méme
direction.

Les chiffres confirment nos choix
et notre vision

Le premier semestre 2026 illustre cette dynamique :
un chiffre d'affaires de 121,9 M€, en croissance de 3,9 %,
un revenu net de 90,3 M€, en hausse de 2,2 %. LEBITDA
retraité progresse & 11,9 M€, soit 132 % du revenu net,
montrant une belle résistance de la rentabilité. Le
résultat net part du Groupe atteint 6,1 M€, en progression
de 58,9 %. Ces performances saccompagnent dune
accélération du développement international, le
revenu nety progresse de 37,1 % et de la poursuite de la

dynamique de nos activités de Marketing Digital, dont
le revenu net progresse de 8,4 %.

Notre transformation profonde et ladaptation de
notre offre nous permettent aujourd'hui de capter les
opportunités d'un marché porté par l'essor de la data
et de lintelligence artificielle. Cette transformation sert
un objectif précis : soutenir activement notre trajectoire
de croissance pour viser le cap des 400 millions d'euros
de chiffre d'affaires d'ici 2030.

L'internationalisation, moteur du
changement d'échelle du Groupe

Pres d'un quart de nos collaborateurs sont désormais
basés hors de France : nous sommes devenus un
groupe véritablement international. Nos récentes
implantations & Dubai, & Abu Dhabi et en Pologne
illustrent notre volonté de conquérir de nouveaux
territoires de croissance.

Notre nouveau modéle opérationnel
est unique

En organisant notre Groupe autour de trois piliers forts :
Advise, Create & Boost, et en les interconnectant, nous
proposons au marché une véritable plateforme de



croissance, capable d'adresser tous les canaux avec
une efficience maximale. C'est l'orchestration agile
de plus de 70 expertises, portée par une équipe Client
Centric, qui nous permet de proposer des stratégies de
moyens objectives, optimisant les investissements de
nos clients. Ce modeéle intégré fait gagner un temps
précieux aux annonceurs : il leur permet de dé-siloter
la séquence marketing et de penser leurs activations
et campagnes en intégrant, dés le départ, les leviers de
performance et les canaux pertinents.

Advise, Create & Boost : une offre lisible
etintégrée

Pour maximiser les synergies entre nos 70 domaines
dexpertise, préserver lagilité et [lindépendance
daction de chaque filiale, activité, géographie, et
accélérer le développement de chacune, nous avons
restructuré notre écosystéme Full Funnel en trois
piliers d'activités. Le pilier Advise s'appuie sur la force
de frappe de Converteo pour adresser les grands
enjeux de transformation agentique, data et digitale
des marques. Le pilier Create est structuré autour de
nos agences stratégiques et créatives, frangaises et
internationales. Le pilier Boost integre nos filiales et
activités Data et Martech.

Connecter nos profils au service
des enjeux clients

La diversité des profils leaders au sein du Groupe
est la premiére richesse de notre modéle. Trouver
des processus qui permettent aux ingénieurs de
collaborer avec nos profils créatifs et stratégiques
est un défi quotidien. Etre parvenus & les connecter
autour des problématiques de nos clients, au service
de la performance, est la base du succés de notre
modéle intégré. Nous sommes aujourd’hui les seuls
vraiment capables de réunir autour dune méme
table, un responsable Data, un spécialiste GSO, un
agent dinfluenceurs, un planneur stratégique.. C'est un
véritable game changer pour nos clients.

La vague IA est porteuse pour le Groupe

Nos ressources et nos activités sont aux premiéres loges
de la transformation IA de notre industrie. Converteo,
notre cabinet de conseil, met prés de 450 consultants
experts au service des marques pour accompagner
leur Agentisation IA. Toutes nos solutions Martech
propriétaires vivent une accélération et ont développé
de nouvelles capacités de traitement de la donnée,
ainsi que des fonctionnalités impensables hier encore.
Le traitement des Data consommateurs a lui aussi
gagné en puissance grdce a [1A. Toutes nos agences

ont pris la vague IA et proposent des productions full IA
ou hybrides, avec une exigence constante de qualité
et de sécurité, et un encadrement raisonné de chaque
ségquence.

La force des outils et solutions in house

Nous avons fait, des le départ, le choix dinvestir dans
des solutions Martech propriétaires ; des solutions
aujourdhui largement utilisées par nos agences,
mMais aussi par des groupes et agences concurrentes.
Créatrices de performance et de valeur pour notre
Groupe, elles font aujourd'hui l'objet d'un déploiement a
grande échelle que nous allons porter a linternational.

Une dynamique collective au-dela
des cultures

Au-deld de l'organisation, c'est notre culture d'entreprise
qui progresse. Nous poursuivons le décloisonnement
de nos activités, et celui de nos géographies. Notre
capacité a accompagner nos clients sur 'ensemble du
continent européen conjuguée dla puissance locale de
nos agences, nous rend trés attractifs pour les enjeux
européens a fort ancrage local. Jinvite chaque filiale
a revendiquer fierement son appartenance au Groupe,
et & porter ce nouveau modéle auprés de ses clients.

Notre nouvelle plateforme de marque viendra
accompagner notre nouvelle proposition de valeur et
une stratégie de communication marketing renforcera
notre visibilité. Beaucoup de projets sont encore & venir
que je serai heureux de vous partager tres bientot.

Ensemble, continuons de créer un "bold impact” !

La diversité des profils
leaders au sein du Groupe
est la premiére richesse de
notre modéle. Trouver des
processus qui permettent
aux ingénieurs de
collaborer avec nos profils
créatifs et stratégiques

est un défi quotidien.
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Modeéle
operationnel

réé en 1972, le Groupe Dekuple
est devenu un acteur international
majeur de la communication
et du data marketing. Groupe familial
aux actionnaires stables, il se distingue
par son indépendance et son agilité.

Bertrand Laurioz, entouré de son comité exécutif, pilote
une stratégie de long terme combinant développement
organique, croissance externe et ameélioration continue
de la performance. Fort de ses 1200 collaborateurs, le
Groupe, qui a généré un chiffre d'affaires de 243 millions
deuros en 2025, est profondément animé par des
valeurs communes historiques : I'esprit de conquéte, le
respect et l'entraide.

Pour transformer les ambitions de ses clients
en résultats mesurables, l'entreprise a congu un
écosysteme stratégique fonctionnant comme une
véritable plateforme de croissance. Ce modéle

Dubai ¥)

Abou Dhabi

opérationnel intégré est structuré autour de trois
piliers complémentaires : Advise, Create & Boost. Le
premier pilier : Advise, sincarne & travers un cabinet
de conseil réunissant 450 experts, dont la vocation est
de piloter la transformation « agentique » des marques
et l'efficience digitale et Data. Le deuxiéme : Create,
s‘appuie sur des agences internationales stratégiques
et créatives, reconnues sur leur marché, multi-expertise
et & forte orientation digitale. Pour décupler limpact
de nos stratégies et activations, nous avons créé le
troisieme pilier : Boost. Il prend la forme d'une "Boost
Factory” faisant parler entre elles nos Datas Premiums
et nos solutions et plateformes technologiques Martech.
En les connectant au sein d'un Hub IA technologique,
nous permettons a nos agences de mobiliser autour
de leurs enjeux clients, des experts pouvant actionner
tous les leviers d'accélération de la performance du
funnel marketing (Datas, Insights, SEO/GEO, Drive2Store,
Genleads, Digital Mediqg, Loyalty, Netlinking, Influence,
Chanel Efficiency...).




Répartition
des effectifs
a juin 2026

S ¢

Paris 1200

Rotter,aqm collaborateurs
Amsterdam_ 259,
Vqrsoviei a l'international

Shanghai

Répartition du
nombre de personnes

Lisbonne
h par activités

TMinn /
TquceIone

Madrid Advise ——

39%

Create
31%

Direction soast

support 24%
6%

Données RH

démographiques
En connectant les expertises stratégiques et créatives,
la Data et les solutions technologiques marketing, notre
modeéele opérationnel intégré permet d'‘accompagner
les marques & chaque étape de leur parcours de
croissance. Il favorise la cohérence des stratégies et des
activations, l'optimisation des investissements marketing
et la mesure de leur performance.

Moyenne d'dge
39ans

Moyenne
d’‘ancienneté

8 ans

Notre organisation décentralisée, fondée sur le multi-
entrepreneuriat, associe l'agilité et la proximité client
de nos entités a la force d'un Groupe international. En
facilitant le partage des expertises et le développement
des synergies entre métiers et géographies, elle constitue Hommes
un levier de croissance et de création de valeur pour nos 51%

clients comme pour le Groupe.

Femmes
49%

Le Groupe Dekuple est coté sur le marché réglementé
d’Euronext Paris — Compartiment C.

Code ISIN : FRO000062978 — DKUPL.

www.dekuple.com




Nos chiffres clés
semestriels

Chiffre
d’affaires
par activité
121,9 me
+39%
———— Marketing
(en M€) digital
72,7+
S12024 104,6 ‘
Magazines
24,2,
S12025 17,4
Assurances
S12026 121,9 3,] %
Revenu
net par activité par activité
(en M€) (en %)
90,3 me 03
+22% 88,3
83,5
Marketing 453 52,6 - 570 54,3 59,6 ... 63,1
digital
Magazines kLA KN
Assurances 40 ] 39 38

S$12024 S12025 S12026 S$12024 S12025 S12026



Ebitda Résultat Résultat net

retraité* opérationnel part du groupe
11,9 me 8,1me 6,1 me
13,2 % 8,9 % 6,7 %
du revenu net du revenu net du revenu net
(en M€)
12,4 n,9
10,6 (en M€)
8,1
7.6 (en M€)
6,4 5,5 6,1
3,8
S12024 S12025 S12026 S12024 S12025 S12026 S12024 S12025 S12026
Structu!e
financiere
(en M€)
Trésorerie —
Capitaux — 54,8 -
propres
31/12/2024 31/12/2025 30/06/2026
Dette e -55,0 . -61,2 -58,0
financiere

*EBITDA retraité de Iimpact IFRS2 des attributions d'actions gratuites et de I'impact IFRS 16 lié au retraitement des charges de loyers.
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International







ACQUISITION

Das Kapital concrétise le
deploiement international
du Groupe au Moyen-Orient

e Moyen-Orient adopte les innovations
d une vitesse fulgurante. Pour
accompagner cette dynamique
et dans le cadre de son plan Ambition 2030,
le Groupe Dekuple a décidé de s’'implanter
aux Emirats arabes unis.

Le rapprochement avec Hubert Boulos et Ramsey
Naja a donné naissance & Das Kapital Dekuple Group,
qui associe leur connaissance des marchés moyen-
orientaux aux expertises du Groupe en Data, technologies
marketing et intelligence artificielle. Bertrand Laurioz
et Hubert Boulos nous dévoilent les rouages de ce
partenariat résolument tourné vers I'avenir.

Aprés nos implantations en
Amérique du Nord et en Chine, il était stratégique
pour le Groupe Dekuple de renforcer sa présence au
Moyen-Orient dans le cadre de notre plan ambition
2030. Cette région est un carrefour incontournable
pour accompagner nos grands comptes et nos ETI, et
malgré le contexte géopolitique de cette année, notre
vision reste résolument orientée sur le long terme.
Pour autant, la situation actuelle est évidemment trés
préoccupante.

De notre cb6té, lambition était
de franchir un cap décisif. Avec Ramsey, nous
accompagnons déja de grandes marques comme
Pepsi, Wendy's, CMA CGM ou encore la Doha
Bank. Cependant, les métiers du marketing vivent
actuellement une révolution accélérée par ['A et c'est
justement la force de frappe technologique du Groupe
Dekuple qui m'a immédiatement séduit. Accéder ¢
un tel écosysteme d'expertises comprenant le SEO,
lautomation et surtout A agentique portée par leur
cabinet de conseil Converteo, nous propulse vers
lavenir. Cet ensemble nous permet de devenir une
agence Marcom "nouvelle génération” et d'apporter
des solutions différenciantes au service des marchés
moyen orientaux tres friands d'innovation.

Emmanuel Gougeon, Hubert Boulos et Bertrand Laurioz.

Au sein du Groupe Dekuple, nous cultivons un
modéle multi-entrepreneurs et intégrer de nouveaux
talents est avant tout une rencontre, une aventure
humaine. Nous tenons & ce que nos entrepreneurs
continuent d'entreprendre avec la méme agilité, tout
en leur permettant de bénéficier de la puissance et de
la pérennité de notre groupe familial.

Ce modele dindépendance soutenue a fait une
énorme différence pour nous, tout comme notre forte
affinité culturelle avec la France. Et le potentiel est
immense. Comme nous I'avons souvent constaté avec
Ramsey, que ce soit lors de la crise des subprimes,
des Printemps arabes ou de la pandémie, la résilience
démontrée par les économies du Golfe au cours des
derniéres décennies renforce notre conviction quant
au potentiel de développement de cette région.
En associant notre connaissance du terrain  aux
70 expertises du Groupe Dekuple, nous sommes ravis
détre le relais de croissance idéal pour les marques
internationales et locales qui souhaitent consolider leur
leadership ici.



ACQUISITION

Subko & co ouvre les portes
de la Pologne et de l'activite
digital Media au Groupe

ertrand Laurioz, PDG du Groupe Dekuple,

et Marta Subko, fondatrice et CEO de

subkoé&co, reviennent sur les coulisses
et les ambitions de ce rapprochement.

Au cours du premier semestre 2026, le Groupe Dekuple
a annoncé la prise dune participation majoritaire
dans lagence varsovienne subko&co, marquant
ainsi son implantation stratégique sur le marché
polonais. Fondée en 2013 par Marta Subko, lagence
subko&co accompagne les entreprises dans leurs
stratégies de croissance digitale grdce & une expertise
reconnue en marketing & la performance, campagnes
programmatiques, analyse de données, création de
contenu et expérience utilisateur. Basée & Varsovie,
subko&co est dotée de liens forts avec le marché
frangais.

En tant quacteur européen de
la communication et du data marketing, le Groupe
Dekuple est déja présent dans de nombreux pays
comme la France, I'Allemagne, IEspagne ou les Pays-
Bas. Il nous semblait toutefois essentiel de renforcer
notre présence en Europe centrale en nous implantant
en Pologne, I'un des marchés les plus dynamiques de
la région. C'est en cherchant des opportunités que
nous avons rencontré Marta. Elle incarne exactement
le type d'entrepreneuse que nous recherchons : une
dirigeante, dotée d'une vision stratégique et dune
grande capacité de collaboration.

Nous sommes vraiment ravis d'accueillir 'agence
subko&co et ses nombreux talents. Les premiéres
synergies sont d'ores et déjd & l'ceuvre, avec plusieurs
projets menés conjointement. Nous sommes
convaincus qu'en alliant nos compétences, nous
contribuerons & accélérer le développement de nos
activités en Pologne et plus largement en Europe !

De mon c6té, apres le chemin parcouru
depuis la création de subko&co en 2013, je cherchais
un partenaire capable d'amplifier notre activité,
sans pour autant absorber notre agence. Ce qui m'a
immeédiatement séduite au sein du Groupe Dekuple,

Bertrand Laurioz, Marta Subko et Emmanuel Gougeon.

c'est sa force de frappe technologique. Ses solutions
propriétaires autourdeladata, delintelligence Artificielle
et de la mesure drive-to-store permettant d’accroitre
la performance des campagnes digitales que nous
gérons via notre propre approche méthodologique,
le “Growth Circle”. De plus, nous partageons une
trés forte expertise dans le secteur du retail, ou nous
collaborons déjd avec des acteurs majeurs en Pologne
comme Auchan, Unibail-Rodamco-Westfield ou Zabka
Jush. Et ces synergies technologigues vont également
bénéficier & nos autres secteurs de prédilection,
notamment la santé, avec des clients comme Pierre
Fabre, et limmobilier. La mise en commun de ces outils
et de ces expertises doit également nous permettre
d'accompagner davantage de clients & [échelle
européenne.

Etre entrepreneur est un métier parfois solitaire. La
structure du Groupe Dekuple permet de conserver son
indépendance et la maitrise de son business, tout en
brisant cette solitude gréce au soutien, aux synergies
et & lo puissance dun grand groupe familial. C'est
exactement l'esprit d'échange que je recherchais.



REBRANDING

Dékuple Iberia
devient Halley
une nouvelle
orbite pourla
fidélisation client

‘agence Dékuple Iberia, présente en

Espagne depuis un quart de siécle,

marque un tournant majeur dans son
histoire en changeant de nom pour devenir
"Halley". A l'occasion de son 25¢ anniversaire,
ce rebranding stratégique s‘accompagne d'une
volonté de clarifier I'organisation du groupe
sur le marché ibérique et d'affirmer de
nouvelles ambitions d I'échelle européenne.

L'inspiration d'une cométe : fidéliser
n'est pas le fruit du hasard

Le choix du nom "Halley” n'est pas anecdotique : il est
intimement lié & la mission fondamentale de l'agence.
En 1705, lastronome Edmond Halley a examiné 150 ans
d'observations de cometes et a vu ce que personne
d'autre n‘avait remarqué : trois apparitions espacées
denviron 76 ans n'étaient pas trois cometes différentes,
mais bien la méme qui revenait.

Pour Rodrigo Serrano, CEO de Halley, cette métaphore
astronomique illustre parfaitement l'expertise de
lagence : "Edmond Halley a prédit la date du prochain
retour de la comete, et il a eu raison. Ce quil a prouvé,
c'est quune cométe ne revient pas par hasard. Elle
revient gréce a la gravité. Cest littéralement notre
métier : faire en sorte que les clients reviennent, et
s'assurer que ce ne soit pas le fruit du hasard. D'ou le
nom Halley. Et d'ou la notion d'orbite, car une comete ne
passe pas qu'une seule fois, elle revient toujours. Pour
le reste, rien ne change : nous gardons le méme ADN,
mais sur une nouvelle orbite.

Clarifier I'offre et 'organisation du Groupe

Ce changement didentité intervient & un moment
clé. Au cours de ces 25 dernieres années, le Groupe
a profondément évolué pour devenir une véritable
multinationale du marketing, proposant de multiples
expertises O travers de nombreux pays. LEspagne ne

De gauche & droite : Jéréme Thil, Maria Martin-Oar (After),
Jordi Durén (After), Anna Roca (After), Aurianne Muller,
Rodrigo Serrano (Halley), Luis Gomar (Halley), Bertrand Laurioz,
Marc Ros (After), Emmanuel Gougeon et Marta Pérez (After).

fait pas exception & cette dynamique de croissance et
de diversification.

"‘Depuis 2025, le Groupe est présent en Espagne avec
trois business units : lagence stratégique et créative
After, la branche de conseil digital Converteo, et notre
BU de promotion et fidélisation qui utilisait jusqu'ici le
nom du Groupe, explique Rodrigo Serrano. Dans ce
contexte, il devenait confus que seule I'une de nos BU
en Espagne utilise le nom du Groupe, alors que les deux
autres ne le faisaient pas. Il était tout aussi confus que
lactivité de Dékuple Espagne se limite & une petite
partie seulement de l'offre globale du Groupe. Changer
de marque au moment méme de notre 25° anniversaire
prenait donc tout son sens.’

De la péninsule ibérique a une ambition
européenne

Loin de se limiter & une clarification locale, la naissance
de Halley porte une véritable vision de développement.
Lo marque s'émancipe pour mieux rayonner et porter
les ambitions de croissance de son pdle d'expertise.

le CEO de Halley souligne limportance de cette
évolution pour l'avenir : "Ce changement nous aide a
mieux mettre en lumiere limportance de lactivité de
promotion et de fidélisation au sein du Groupe. Jusqu'd
présent, elle était un peu dissimulée sous l'appellation
‘Dékuple Spain’. Désormais, il est transparent quil
sagit dune BU clé. Cela nous permet également
de concrétiser 'ambition du Groupe : notre activité,
aujourd’hui incarnée par Halley, n'a pas vocation &
rester cantonnée & la péninsule ibérique, mais vise
a devenir un véritable acteur européen, a limage du
Groupe lui-méme.”

Avec Halley, lagence se dote d'une identité forte et
mémorable, parfaitement alignée avec son expertise :
créer des relations durables et prévisibles entre les
marques et leurs clients.



EXTENSION

Converteo
accelere son
expansion
Internationale

onverteo, cabinet de conseil leader

en Dataq, IA & Agentique, a franchi une

étape majeure dans son déploiement
mondial. Déja présent a New York et Madrid,
le cabinet a ouvert deux nouveaux bureaux ¢
Toronto et Milan, soutenue par la nomination
de deux Partners de premier plan pour piloter
ces nouveaux marcheés.

Une forte dynamique en Amérique du Nord

Aprés ses premiers succés aux Etats-Unis et au Canada,
Converteo confirme ses ambitions élevées en Amérique
du Nord avec I'ouverture de son bureau de Toronto. Pour
structurer cette croissance dans la région, le cabinet
accueille une nouvelle Partners.

Converteo a nommeé Partner Vanessa De Langsdorff,
Global Lead Business Development North America. Forte
de 15 ans d'expérience dans la transformation digitale et
data pour des industries complexes, et plus recemment
en tant que VP de la Customer Success pour Yseop, un
des acteurs de I'A générative spécialisé dans lindustrie
pharmaceutique, elle y a piloté des programmes de
déploiement & l'échelle de solutions d'lA. Vanessa est
basée au bureau de Converteo & New York.

Cette dynamique régionale s'illustre également par une
structuration rapide et le renforcement des équipes en
Ameérique du Nord, avec larrivée récente de nouveaux
directeurs et consultants & New York et au Canada
pour accompagner des comptes stratégiques comme
L'Oréal. D'autres recrutements et mobilités internes
sont d'ailleurs programmeés dici la fin de lannée pour
soutenir cette forte croissance.

L'Italie, un nouveau jalon clé en Europe

Un an aprées s'étre implanté en Espagne, Converteo
continue d'étendre son empreinte européenne en
ouvrant sa filiale & Milan, véritable hub italien de
I'innovation et de I'lA.

Onboarding au sein de Converteo.

Nous sommes plus
armeés que jamais pour
accompagner nos clients
de bout en bout face &
leurs défis technologiques
les plus complexes.

Thomas Faivre-Duboz, cofondateur
de Converteo

Michele Caruso a pris les rénes de ce nouveau marché
en tant que CEO. S'appuyant sur un riche parcours au
sein de cabinets de premier plan tels que Accenture,
EY, et WPP, Michele conjugue ses racines italiennes
a une vision internationale aiguisée pour ancrer
durablement la présence de Converteo dans la région.
Il accompagnera les entreprises italiennes, de la
définition de leur stratégie d'innovation jusqu'd la mise
en ceuvre concréte de solutions data-driven.

‘L'ouverture de ces deux nouveaux bureaux & Toronto
et Milan, conjuguée & larrivée de Vanessa et Michele,
marque une étape historique dans notre accélération
internationale, déclare Thomas Faivre-Duboz,
cofondateur de Converteo, qui pilote cette expansion
mondiale directement depuis Toronto. Leurs parcours
remarquables et leurs expertises de pointe en data
et transformation IA renforcent considérablement
notre capacite & délivrer des projets d'envergure
mondiale. Nous sommes plus armés que jamais pour
accompagner nos clients de bout en bout face & leurs
défis technologiques les plus complexes.’









RECOMPENSES

Les chu:ds
du premier
semestre 2026

e premier semestre 2026 témoigne

de la force créative et stratégique

de nos agences et solutions, a travers
la reconnaissance du marché. Nos agences
et activités se distinguent chaque année
dans un environnement trés concurrentiel.
Tour d’horizon des 29 récompenses du
semestre, venues saluer I'audace, la diversité
et I'efficacité des projets qu’elles ont portés
depuis le début de I'année.

Delgu le
Insight

Adwanted Research Awards 2026
> Acteur Insight de l'année.

Adwanted Research Awards 2026

> Or, catégorie "Trends, Markets & Foresight”
pour "La Flamme, miroir du rap’, étude d'un
univers culturel.

Grand Prix de la Data 2026

> Argent, catégorie "Data au service de la
connaissance client’, étude Sodiaale sur la tendance
des protéines.

Brainsonic

TOP/COM Corporate Business
> Or, catégorie "Evénement interne" pour BPCE SEF.

Grand Prix de I’événementiel Meet In
> Argent, catégorie "Meilleur événement corporate’
pour BPCE SEF.

Grand Prix de la communication
> Or, catégorie "Communication event interne’
pour BPCE SEF.

Grand Prix Stratégies de la communication
> Bronze, catégorie "Dispositif événementiel interne”
pour BPCE SEF.

TOP/COM Corporate Busipess
> Le Grand Prix, catégorie "Evénement b2b"
pour Dassault Systemes Energy Experience.

Grand Prix de I'événementiel Meet In
> Argent, catégorie "Meilleur événement grand
public” pour Dassault Systemes Energy Experience.

Grand Prix de la communication
> Bronze, catégorie "‘Communication externe”
pour Dassault Systemes Energy Experience.

Grand Prix des Stratégies Digitales
> Bronze, catégorie "Dispositifs & Campagne
en ligne” pour “Leroy Merlin devient Djo Merlin”.

Smart
Traffik

La Nuit des Rois
> Prix Or catégorie "Publicité Omnicanale’ avec
Easycash.

Les Etoiles du retail et de I'lA
> Prix "Activation commerciale” avec Jardiland.



Reech
Social Vox

Grand Prix Stratégie de I'lA 2026

> Or, catégorie "IA au service de la data” pour ARPP et
le projet "IA au service de I'observatoire de l'influence
responsable”.
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Selmore

ADCN Awards
> Bronze lamp, catégorie ‘Integrated advertising”
pour Domino's.

Esprix Awards 5
> Bronze, catégorie "‘Durables” pour Skoda.

SAN Award
> Categorie "Financial services” pour Just
Zorgverzekering.

Reech

Palmarés de la Pub
> IPSOS Or, catégorie "Influence” avec "Email Diamant
fait son cinéma”.

Top Com
> Or, catégorie "Publicité d'intérét général” avec
‘Débrief de soirée Matmut”.

Grands Prix de la Communication
> Or, catégorie "Influence’ avec "Débrief de soirée
Matmut”.

Gud Berlin

Webby (Peoples Voice Award)

> People’s Voice Winner dans la catégorie Best
Shopping or Social Commerce Campaign pour la
campagne ‘Kleinanzeigen - How to sell Gebrauchtes
online (fast)".

Max Award

> Bronze, catégorie "Max Media” pour la campagne
‘Kleinanzeigen - How to sell Gebrauchtes online
(fast)".

Max Award
> Argent, catégorie "Max for Good" pour la campagne
"Berliner Verkehrsbetriebe (BVG) - Unhide the Pride".

Deutscher Digital Award

> Argent, catégorie "Social Media Campaign” pour la
campagne Kleinanzeigen - How to sell Gebrauchtes
online (fast).

Art Directors Club

> Bronze, catégorie "Concept for advertising > Out of
home / Ambient > Guerilla” pour la campagne "BVG -
Unhide the Pride".

Art Directors Club

> Argent, catégorie "Concept for advertising > Trend-
based communication > Topical Engagement” pour
la campagne "BVG - Unhide the Pride”.

Art Directors Club

> Bronze, catégorie "Concept for advertising > Digital
sales activation > Social Media Sales Promotions”
pour la campagne ‘Deutsche Bahn - Tik Tok Ticket".

Art Directors Club

> Argent, catégorie "Concept for advertising >
Promotional campaigns > Couponing/Voucher
Campaigns” pour la campagne ‘Deutsche Bahn -
Tik Tok Ticket".

Art Directors Club

> Or, catégorie "Concept for advertising > Integrated
media > Integrated Campaign” pour la campagne
"Kleinanzeigen - How to sell Gebrauchtes online (fast)




EVENEMENTS INTERNES

Les événements
du Groupe

Décrypter les meilleures campagnes
marketing mondiales

Chaqgue mois, nos collaborateurs se réunissent autour
du Café des Insights, un événement interne co-animé
par 'Agence Dekuple et Dekuple Insight. Au cours de ce
semestre, de hombreuses campagnes internationales
ont été analysées par nos équipes, avec la vocation
de décoder les tendances du marché mondial et les
mécaniques innovantes, afin dinspirer les futures
stratégies de nos clients.

Le Café des Insights est également le reflet direct de
notre culture d'entreprise, donnant la parole aussi bien

Former la nouvelle génération
de marketeurs data-driven

Stéphane Bernal, responsable de Store Flow, solution
Drive to Store, au contact de la nouvelle génération de
marketeurs data-driven.

Dans le cadre de son engagement auprés des futurs
talents, Store Flow et le Groupe Dekuple ont eu le
plaisir d'accueillir au siege de Montreuil, une trentaine
d'étudiants en Master 2 Marketing de [AE Dijon. A
I'aube de leur entrée dans la vie active, ces étudiants
ont profité d'un roadshow d'entreprise pour simmerger
dans l'expertise du Groupe. Au programme :

- découverte de la puissance de la data sur 'ensemble
de son cycle de vie

- utilisation des données dans le retail media

- enjeux cruciaux de conformité RGPD.

Ces futurs professionnels ontimpressionné nos équipes
par leur curiosité et leur sens du business. Une belle
occasion de partager notre "esprit de conquéte” avec
les leaders de demain et de continuer & faire évoluer
les standards de notre industrie !

& nos dirigeants qu'd nos jeunes talents stagiaires ou
alternants. Ces moments d'échange permettent non
seulement de valoriser des perspectives novatrices,
mais aussi de développer activement un bon
leadership.



Nombre de
ersonnes
ormeées

Démocratiser I'Intelligence
artificielle au sein du Groupe

La technologie évoluant plus vite que nos usages, @

le Café de IlA réunit toutes les 6 semaines, nos NotebookLM
collaborateurs pour une heure d'échange. Objectif :
Faire de I'lA un véritable levier métier gréce au partage 6 5
d'expérience entre pairs. Prés de 200 collaborateurs
ont déja été acculturés via nos rendez-vous et ateliers.

r .
Gemini

Limpact est concret, puisqu'une dizaine des projets

présentés ce semestre sont dores et déjd en

production, soutenus par la DSI et nos "IA Champions”. Go g|e 60
Linitiative franchit aujourd’hui de nouveaux caps vers Workspace
lindustrialisation, avec le déploiement d'une formation 42

approfondie & I'A agentique d’ici la fin de I'année.

Né au siége, ce rendez-vous a désormais vocation

& rassembler I'ensemble des entités du Groupe, en /

France comme & linternational, prouvant une fois

de plus que les meilleurs cas d'usage naissent de Google

lintelligence collective ! Workflows



EVENT MARCHE

Les Etoiles
du Retail
etdel'lA
edition 2026

Plongée au coeur du commerce
augmenté !

u coeur de la Samaritaine, I'écosystéme
du retail s'est réuni aux Etoiles du
Retail et de I'lA 2026, afin de dessiner
la trajectoire d'un secteur en pleine mutation,
placant I'Intelligence Artificielle et la donnée
au centre de la création de valeur.

Co-créée par le Groupe Dekuple et le média Stratégies,
la deuxiéme édition des Etoiles du Retail et de I'lA s'est
imposée comme un véritable carrefour européen pour
les décideurs et acteurs clés du secteur. Ce temps
fort a célébré les avancées les plus audacieuses
en matiere dexpérience client, d'exploitation de la
data et dintelligence artificielle, confirmant ainsi
notre positionnement stratégique au coeur de cet
écosysteme européen.

Basé sur un sourcing “journalistique” des innovations
les plus fortes au coeur du Retail avec L'IA, notre Jury a
découvert des pépites internationales et des mises a
I'échelle inspirantes pour 'ensemble du marché.

Cet événement a constitué un espace de réflexion
pertinent pour appréhender les mutations en
cours. lllustrant parfaitement cette dynamique
paneuropéenne, I'échange introductif entre Edouardo
Barrantes, CMO de Grupo Vichy Catalan, et Marc
Ros, Fondateur de l'agence espagnole After (Groupe
Dekuple), a d'emblée posé un cadre placé sous le signe
de l'audace et de linnovation.

Des réflexions stratégiques sur I'avenir
du secteur

Les débats, qui se sont tenus, ont permis de confronter
les visions sur des enjeux opérationnels et humains
cruciaux, mettant notamment en exergue I'émergence
du vendeur augmenté par [lA. Déchargé des tdches
chronophages, celui-ci évolue vers un réle de conseiller
expert, une transition qui appelle cependant de
profondes adaptations RH afin d'accompagner les
équipes.




L'excellence de I'innovation réecompensée

Evalué par un jury d'experts composé de Elodie Barbé
(CMO Europe, Sephora), Thomas Gramain (directeur
marketing, PROVALLIANCE), Erwan Socquet (directeur
marketing Europe, Decathlon), Fanny Sibeud (directrice
marketing & client, Teract), Bruno d'Auzac de la
Martinie (directeur e-commerce & marketing, Leroy
Merlin), Jérébme de San Fulgencio (directeur Marketing,
Hyundai France Motors), Guillaume Doki-Thonon (CEO
de Reech), Claude Charpin (directeur commercial
Groupe Dekuple), Guillaume Mikowski (CEO de
Brainsonic), Aurianne Muller (VP Group - Growth,
Strategy & Marketing Groupe Dekuple) le palmarés de
cette deuxiéme édition des Etoiles du Retail et de IA
a mis en lumiére les initiatives démontrant un impact
réel, tant sur l'engagement client que sur lefficacité
commerciale :

Veepeelad

Meilleure valorisation
de la Data

Distingué pour sa « Carte Rose Target » un
dispositif retail media réinventant le ciblage
first-party par personas sans dépendance aux
cookies tiers.

Jardiland

Meilleure activation
commerciale

Salué pour son dispositif de tracking live
mesurant et optimisant l'efficacité multi-touch
omnicanale de ses investissements médias.

Clarins

Prix spécial

Coup de Coeur du Jury

Salué pour 'Al Skin Observer, un miroir
intelligent en boutique alliant capteurs
biophysiques et IA pour offrir un diagnostic
de peau d'une précision inédite.

Leroy Merlin

Meilleure expérience
client & innovation

Doublement récompensé pour l'équipement
de ses vendeurs avec une IA agentique
capable d'analyser les fiches produits, et

le déploiement massif de son systéme
détiquettes électroniques géolocalisées.

Cdiscount

Meilleure utilisation
de l'lA en e-commerce

Primé pour le déploiement massif de [1A
générative sur toute sa chaine de valeur :
chatbot performant, recherche sémantique
et enrichissement de catalogue.

Sephora

Meilleur dispositif
de fidélisation

Récompensé pour la refonte de son
programme « My Sephora », intégrant ['1A
pour étendre les critéres de récompense
au-deld des seuls actes d'achat.

Merci a notre jury de
cette édition des Etoiles
du Retail et de I'l|A 2026
pour la richesse des
échanges et le partage
spontané de leur vision
et insights.

Aurianne Muller - VP Group - Growth,
Strategy & Marketing



A&
iInhovation







IA INTERNE

B4 Summer,
learnings,
Hackathons

Déploiement du Creative Operating
System au sein du Groupe Dekuple

fin d’'intégrer pleinement l'intelligence

artificielle générative au coeur de

ses métiers créatifs et répondre aux
nouveaux défis du marché, le Groupe Dekuple a
fait le choix d'une approche structurée baptisée
"Creative Operating System”. Ce systéme offre
aux agences du Groupe une méthodologie,
des outils et des bonnes pratiques partageés,
tout en respectant l'identité et la culture
créative propres d chacune d'elles.

Lambition du Groupe était d'accélérer la production
dactifs créatifs, de multiplier les capacités de
déclinaison, de structurer l'adoption de IlA & léchelle
du groupe et de partager les connaissances inter-
agence 4 travers linitiative « Al Before Summer » Ce
projet constitue la premiére concrétisation du Creative
Operating System, visant & rendre [1A opérationnelle
dans la production créative de 'ensemble des agences
du groupe. Cette transformation a suivi une trajectoire
structurée en quatre étapes majeures entre mars et
juin dernier, débutant par I'évaluation de la maturité
et le diagnostic des compétences et I'audit des outils
utilisés. Ce bilan a été suivi par la définition du cadre
d'outils, de la gouvernance et des principes directeurs.
Elle s'est poursuivie par le déploiement de programmes
de formation adaptés aux métiers créatifs et s'est
achevée par un Hackathon dans les agences pour
travailler sur des cas concrets.

Cette démarche a été co-construite avec notre agence
Brainsonic qui réalise régulierement des programmes
de formation pour ses clients. Une équipe projet
centrale et un réseau réunissant des Ambassadeurs et
Champions IA au sein de chaque agence ont permis
de former l'ensemble des créatifs du Groupe. Les
formations et cas dusage ont été segmentés selon
quatre populations créatives couvrant la rédaction, la
direction artistique, la vidéo et la stratégie créative.
Grdce & ce dispositif global, le Groupe Dekuple
positionne I1A comme un levier concret de performance
et d'agilité au service de la création.

Y DEKUPLE
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IA INTERNE

IA Champions

& Hub IA Groupe Dekuple

Maitriser 1A avant qu'elle ne nous
maitrise, c'est le défi que nous
relevons avec le Hub IA au sein de
notre Groupe. Ce projet nait de notre
responsabilité premiére de dirigeants
de faire grandir nos talents, en
veillant & ne laisser personne pour
compte. En stimulant une véritable
culture de l'apprentissage et du
partage, nous donnons @ nos
collaborateurs les moyens de se
focaliser sur I'excellence client

et les enjeux métiers, en laissant
sereinement I'IA gérer le reste.

Jérome Thil, directeur de I'innovation

Julien Grisel - IA Champion en chef
Responsable informatique au sein du Groupe Dekuple

Jévolue & la croisée de la gestion de projet et de
linnovation technologique. Depuis deux ans, je co-
pilote aux cotés de Thomas Catty et avec le soutien de
nos « Al Champions » une initiative stratégique visant
& démocratiser A au sein du Groupe afin d'accroitre
notre productivité. Mon rdle consiste & identifier et
tester les meilleurs outils du marché, puis & former
nos collaborateurs & leur maitrise via des vidéos, des
séances de coaching et l'organisation d'événements
internes réguliers, tels que le Café de I'A.

Alex Moneva

Responsable des opérations créatives et de la
transformation au sein de I'agence After

Jarticule mon quotidien entre stratégie, processus,
équipes, ressources et technologies afin de batir
des méthodes de travail plus efficaces et évolutives
intégrant l'NA. Au sein du Groupe Dekuple, je joue un
réle actif au sein de 'Al Hub (projet IAB4Summer).

Maél Garcia
Consultant en IA générative chez Brainsonic

Jaide les marques et les équipes marketing a tirer
le meilleur parti de lNA : programmes de formation,
stratégies GEO, automatisation des workflows et
transformation des processus. Jutilise I'1A au quotidien
pour repenser la création de contenu en agence,
concevoir des campagnes plus intelligentes et gagner
en rapidité sur chaque livrable.

De gauche & droite : Maél Garcia, Christian Artopé, Sarah Van
Der Steege, Thomas Boursier, Alex Moneva, Aurianne Muller,
Jérébme Thil, Bertrand Laurioz et Ramsey Naja.

Thomas Boursier

Directeur artistique senior au sein de I’Agence Dékuple

Depuis maintenant 3 ans, nous faisons évoluer un
processus de création assisté par I'A. Au fil du temps,
nous I'avons affiné pour repousser certaines limites de
production, explorer de nouvelles pistes créatives et
concrétiser des campagnes qui auraient auparavant
été plus complexes & réaliser.

Sébastien Brocandel

Directeur associé en charge de la création
de I’Agence Dékuple

Je pilote la transformation créative de l'agence et
lintégration de I'lA générative. Je contribue également
a la réflexion du marché sur ces nouveaux usages ¢
travers plusieurs tribunes publiées dans Stratégies,
consacrées A I'lA et & son adoption dans les métiers
de la création.

Ramsey Naja

Créatif chez Das Kapital

Créatif publicitaire chevronng, jaborde lintelligence
artificielle comme un directeur de création senior
aborde son équipe, en l'orientant, en la challengeant
et en poussant chaque piste plus loin.



IA PRODUCT

Comment RocketLinks
accompagne la visibilite

des marques dans

les reponses des IA ?

fait évoluer les enjeux de visibilité au-dela

du référencement naturel traditionnel SEO
(search Engine Optimization). Ce constat est
une réalité mesurée par RocketLinks, I'agence
experte en netlinking du Groupe Dekuple.

I e développement des moteurs génératifs

Chaque mois, le trafic des grands modéles de
langage (LLM) comme ChatGPT croit en moyenne
de 5 % (mesuré par Rocketlinks). Désormais, les
utilisateurs formulent des requétes complexes et
décisionnelles auxquelles ces IA (ChatGPT, Perplexity,
Gemini) répondent en recommandant des marques,
souvent sans le moindre lien hypertexte. De fait, 'enjeu
stratégique mute. Il faut passer du ranking (étre le
premier lien sur Google) & la citation autoritaire (étre
la référence sélectionnée par l1A).

La stratégie GEO

Contrairement aux moteurs de recherche, les LLM
s'appuient sur de multiples signaux pour sélectionner
et synthétiser les informations disponibles selon des
critéres d'autorité sémantique et de fiabilité éditoriale.
La stratégie GEO (Generative Engine Optimization)
déployée par Rocketlinks repose ainsi sur trois piliers
méthodologiques fluides et complémentaires. Il s'agit
d'abord d'identifier les ancres sémantiques, c'est-a-dire
de cartographier le vocabulaire natif des intelligences
artificielles pour y aligner la production éditoriale de la
nmarqgue. Ensuite, la création de contenus dits "citables”
devient primordiale.

En produisant des études chiffrées, des données
exclusives et des positions dexpertise, puis en les
publiant sur des médias d'autorité, la margque fournit
la matiere premiere de [1A. Enfin, l'optimisation de
la visibilité sectorielle vient couronner le tout, en
garantissant la citation prioritaire de la marque avec le
bon positionnement, méme sur des requétes pointues
ou de forte intention d'achat.

L'avantage concurrentiel
décisif appartient

a ceux qui anticipent

les besoins. Pour celq,
notre IA agentique
suggere des sujets a fort
potentiel de citation afin
d'influencer directement
les corpus des LLM,

en nous appuyant sur
notre réseau de plus

de 200 000 médias
partenaires activables

a linternational.

Maxime Doki-Thonon,
fondateur & CTO de
RocketlLinks

Au sein de I'écosysteme du Groupe Dekuple, RocketLinks
a développé une méthodologie propriétaire, baptisée
Strategic Text Sequencing (STS), qui vise & renforcer la
récurrence, la cohérence et la pertinence contextuelle
des mentions d'une marque dans les contenus
susceptibles d'étre exploités par les modeles génératifs,
et ce, méme en labsence totale de lien cliquable.

Apparaitre dans la presse spécialisée ou les
comparatifs sectoriels constitue un levier de visibilité
complémentaire au netlinking traditionnel.



IA PRODUCT

L'Agent Détective
de Converteo, une
révolution pourle
parcours client

‘'un des plus importants gisements de
croissance inexploités pour les entreprises
réside dans la donnée non structurée.
Selon les études internes de Converteo, cabinet
de conseil en data et IA du Groupe Dekuple,
80 % de la connaissance client générée lors
des interactions quotidiennes (appels SAV,
chats, échanges en agence) est historiquement
perdue, car inexploitable par les CRM
classiques.

Ce patrimoine silencieux représente pourtant un
actif stratégique : il regorge de signaux faibles et
dintentions d'achat latentes. Gréce au traitement du
langage naturel (NLP), A agentique agissant comme
un véritable « Agent Détective » capture et structure
ces signaux dans le CRM en temps réel. La mention
d'un déménagement lors d'une demande d'assistance
ou lévocation d'un nouveau membre de la famille
devient instantanément un déclencheur commercial.
Cette approche transforme radicalement les centres
de coUlts en centres de profits générateurs de leads
hyper-qualifiés.

Ce principe dintégration agentique sillustre parfaitement
face aux taux d'abandon élevés liés aux formulaires
statiques. Pour y remédier, un opérateur a intégré un
voicebot agentique développé par les équipes de

Résultat : La probabilité de
signature atteint 85 % sur le
parcours concerné, contre un taux
d'abandon pouvant dépasser 60 %
sur les parcours traditionnels.
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L'onboarding
conversationnel

Exemple
de chatbot

Converteo. En identifiant les informations clés et en
se connectant de maniere sécurisée aux bases de
données partenaires via API, lagent vocal pré-remplit
dynamiguement les contrats. Le temps de souscription
pour un service complexe tombe ¢ 13 minutes.

L'enjeu du NBO est de rompre avec limage dune
vente intrusive. La mission de [I'Agent Détective est
de rendre loffre invisible dans sa mécanique, mais
évidente dans sa pertinence afin guelle sintegre
naturellement dans le parcours client. Lors d'un
déploiement mené par notre agence pour le Groupe
Ascentiel, le croisement instantané des signaux
conversationnels avec le catalogue produit a permis
datteindre un score de pertinence de 98 % (source :
Converteo 2025). Le cross-sell n'est plus pergu comme
une sollicitation commerciale, mais comme un service
d'accompagnement a haute valeur ajoutée.

‘Conquérir de nouveaux clients par [hyper-
personnalisation ne suffit pas si la marque reste invisible
dans les canaux de découverte émergents. A mesure
que les modéles de langage (LLM) deviennent le premier
point d'accés & linformation, y assurer sa présence est
un impératif stratégique’, ajoute Raphaél Fétique.

En valorisant les échanges clients non structurés, [A
agentique permet ainsi d'enrichir la connaissance client
et de développer des stratégies de personnalisation
plus pertinentes et plus facilement déployables a
grande échelle. Pour le Groupe Dekuple et ses filiales,
c'est le marqueur du passage d'un modéle de gestion
réactive a une stratégie proactive de conquéte et de
fidélisation au service de la performance.
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Engagements RSE et
environnementaux

Réduction de
notre empreinte
carbone

Dans le cadre de nos objectifs 2030, notre intensité
carbone est mesurée régulierement et le calcul* de
notre bilan 2025 révéle une réduction de 22 % de nos
émissions de gaz & effet de serre depuis 2021. Cette
tendance favorable combine limpact direct de nos
engagements terrain et une évaluation plus fine de
notre empreinte grce aux nouveaux criteres ADEME.
Cette approche lucide de nos données renforce notre
ambition et nous pousse & accélérer la transformation
de nos métiers.

Afin d'agir directement & la source de nos émissions,
des "ateliers carbone” ont été organisés, avec |'objectif
de faire évoluer trés concrétement nos offres et nos
pratiques opérationnelles.

Ainsi, chaque atelier se réunit deux & trois fois par an et
rassemble des représentants de différentes entités afin
de favoriser la transversalité, le partage d'expériences
et la diffusion des bonnes pratiques & I'échelle du
Groupe.

Avec I'expansion internationale

de notre Groupe d'entrepreneurs,
les équipes RH et RSE agissent
comme un véritable business
partner pour accompagner la
transformation de nos métiers

tout en faisant vivre nos valeurs
communes. Notre priorité est d'aider
nos dirigeants et leurs équipes

A mieux se connaitre pour travailler
dans la méme direction, au service
de notre croissance et de nos

objectifs RSE 2030.
Marie-Laure Ricard, VP Group RH et RSE

Sustainability

Official Launch of
European Sustainable
Development Weeks
at Dekuple Group

Learn, share, and take action
tc 1er to make a positive
impact!

lIs ont pour but de:

« Mettre en place des plans d'actions concrets
de réduction de I'empreinte carbone ;

« Assurer le suivi des actions engagées et accompagner
proactivement les métiers dans leur transition vers
des pratiques bas carbone ;

« Maintenir une approche opérationnelle, au plus prées
des réalités métier.

* Bilan complet tous les 3 ans - bilan estimé 2 ans sur 3.



Lhumain etla
diversite au coeur
de notre modele

Se développant dans le secteur du numeérique, ou
les femmes demeurent minoritaires, le Groupe s'est
fixé un objectif ambitieux, celui d'atteindre la parité
avec 50 % de femmes parmi nos managers dici 2030.
Actuellement a 39 %, nous faisons le choix de ne pas
imposer de mesures "top-down’, afin de maintenir ce
cap et de transformer nos processus en profondeur.
Pour y parvenir, un groupe de travail d'une douzaine
de collaborateurs (femmes et hommes issus de toutes
nos entités) est pleinement mobilisé dans notre Plan
de Féminisation. Le but de cette consultation interne,
ainsi que des ateliers de co-construction, est d'identifier
les freins et de proposer des solutions opérationnelles
pour atteindre nos objectifs. Ce plan d'action concret
sera présenté au management dans le courant du
4° trimestre, pour un déploiement dés 2027.

En 2025, le Groupe a lancé "La Ruche des Projets
Durables’, un appel a projets internes permettant aux
équipes de proposer des initiatives & impact social ou
environnemental, que nous finangons et soutenons.
Lancée en juin 2026, la deuxieme campagne a permis
de financer 5 nouveaux projets portés par nos équipes.
La philosophie de La Ruche est simple : répondre aux
envies et actions d'engagement de nos collaborateurs
en leur donnant les moyens d'agir.

Parmi les projets lauréats de ce semestre, nous
retrouvons des initiatives alliant sport et inclusion,
comme le soutien au club de basket handisport Unics
Cerdanya en Espagne proposé par I'agence After, ou
encore des projets profondément transformateurs
d limage de notre soutien apporté cette année d&
l'association L'Enfant Bleu, qui ceuvre aux cotés des
enfants victimes de maltraitance. Les collaborateurs
du Groupe partout dans le monde sont invités a courir
ou marcher jusqu'a 10 km, les kilometres parcourus
sont convertis en euros et versés a l'association (5 €
reversés par km parcouru).

Ethiqueet
responsabilite
numerique

Lintégrationdel'éco-conception aucoeurdenosmétiers
numériques (sites web, parcours digitaux, campagnes)
estl'undesobjectifsduGroupe. Ainsi,lundenoschantiers
prioritaires porte sur la rationalisation de nos envois
d'e-mails et une optimisation de leur conception.
D'autre part, a linstar de 'ensemble de notre secteur,
le Groupe est confronté & la complexité de mesurer
limpact carbone précis de [lntelligence Artificielle
dans la conception des campagnes. Identifier ces
enjeux émergents reste une étape essentielle de notre
gouvernance de la donnée.

Afin de sensibiliser et acculturer nos équipes au
changement perpétuel du numérique et de llA, le
Groupe a participé au Challenge Energic, axé sur
les enjeux du numeérique responsable. Ce dispositif
ludique a permis de mettre en lumiére des concepts
clés et simples, comme le "sac & dos écologique’,
qui illustre le poids des matiéres premiéres extraites
pour produire nos équipements informatiques. Cette
campagne a mobilisé 8 équipes au sein du groupe,
avec une soixantaine de participants actifs qui ont
adopté autant d'éco-gestes et relevé prés de 600
défis. Des propositions d'amélioration concrétes ayant
émergé des équipes sont actuellement a létude.
Notons que cette dynamique collective s'est illustrée
par d'excellentes performances individuelles, & limage
de Léane chez Converteo, qui s'est hissée sur la 3¢ place
du podium national du challenge.

Le vrai plus pour moi, c'était la promesse

d'impact du challenge quand on pense

collectif. J'ai donc été ravie d'agir

& mon échelle sur l'appli, d'apprendre

avec les quizz du jour, et j'ai eu envie de

me dépasser pour faire la plus grande
différence possible ensemble.

Léane, Converteo



FINANCE

Une groi:ssance rentable
confirmeée au gremler

semestre 202

Emmanuel Gougeon,
VP Group - Finance, M&A, Compliance

Notre priorité financiere est
de soutenir le déploiement
d’Ambition 2030 dans

un cadre maitrisé, en
conciliant investissements,
croissance externe et
discipline financiére.

poursuite de la trajectoire de croissance
rentable engagée par le Groupe Dekuple.
Dans un environnement macroéconomique
complexe, le chiffre d’affaires atteint
121,9 millions d’euros, en progression de 3,9 %,
tandis que le revenu net s’établit a 90,3 millions
d’euros, en hausse de 2,2 %.

I e premier semestre 2026 confirme la

Cette croissance s‘accompagne d’'une amélioration
sensible de l'ensemble des principaux indicateurs
de rentabilité. L'EBITDA retraité progresse de 11,7 %, &
11,9 millions d’euros, portant la marge & 13,2 % du revenu
net, contre 12,0 % au premier semestre 2025. Le résultat
opérationnel s'établit & 81 millions d'euros, en hausse
de 253 %, tandis que le résultat net part du Groupe
atteint 6,1 millions d'euros, en progression de 58,9 %.

Cette amélioration reflete notamment la montée en
puissance de nos activités de Marketing Digital, la
contribution croissante de linternational et les effets
des actions engagées pour améliorer progressivement
notre efficacité opérationnelle. Elle traduit également
la capacité du Groupe a faire évoluer son modeéle
économique vers des activités & plus forte valeur
ajoutée, tout en poursuivant les investissements
nécessaires d son développement.

Une structure financiére maitrisée
pour accompagner Ambition 2030

Cettedynamiques’inscritdansuncyclediinvestissement
toujours soutenu. Le Groupe poursuit le développement
de ses expertises, de ses actifs technologiques et de
ses implantations internationales, tout en continuant
a renforcer les synergies entre ses différentes activités.

Dans ce contexte, la maitrise de |la structure financiére
constitue un élément essentiel de notre trajectoire.
Au 30 juin 2026, les capitaux propres s'élevent d 55,6
millions d'euros et la trésorerie d 45,3 millions d’euros.
La dette financiére s'établit & 58,0 millions d'euros, dont



36,4 millions d’euros d'emprunts bancaires. Parmi ces
derniers, 26,2 millions d’euros ont été tirés sur la ligne de
crédit syndigué mise en place en novembre 2025.

Ce financement constitue un levier important pour
accompagner le déploiement d'Ambition 2030. I
nous permet de disposer des ressources nécessaires
pour poursuivre notre politique de croissance externe
et financer les investissements technologiques du
Groupe, tout en conservant une approche rigoureuse
de l'allocation de nos ressources financiéres.

Un modéle multi-entrepreneurial
au service de la performance
et de la création de valeur

Le modeéle de Dekuple repose sur un principe de
multi-entrepreneuriat, associant l'autonomie et la
responsabilité des équipes dirigeantes de ses entités a
la puissance d’'un Groupe structuré. Chaque entreprise
conserve son identité, ses expertises et son agilité
opérationnelle, tout en bénéficiant d'un environnement
permettant d'accélérer son développement et de créer
de nouvelles synergies.

Cette organisation s‘'accompagne d'une gouvernance
et de fonctions transverses renforcées afin de soutenir
le développement international et la complexité
croissante du Groupe. Marketing, ressources humaines,
technologie, finance, juridique, conformité et protection
des données apportent aux entités des ressources, des
expertises et des outils communs, tout en garantissant
un niveau dexigence homogene en matiere de
pilotage, de qualité et de maitrise des risques.

Le Groupe met également en commun certains actifs
technologiques et data, ainsi que des expertises
transverses, afin de favoriser le développement de
nouvelles offres et d'accélérer leur déploiement a
I'échelle du Groupe. Cette mutualisation permet aux
entrepreneurs de bénéficier de capacités quils ne
pourraient pas développer seuls, tout en conservant la
proximité et 'agilité propres a leur modéle.

Le dispositif s'‘applique également a la croissance
externe : les entrepreneurs disposent de l'appui des
équipes du Groupe et de sa solidité financiere pour
identifier, structurer etintégrer de nouvelles opportunités
de développement. Ils peuvent ainsi se concentrer sur
leur coceur de métier — leurs clients, leurs expertises
et la création de valeur — tout en s'‘appuyant sur les
ressources d'un Groupe capable d'accompagner leur
changement d'échelle.

Ce modele crée ainsi un équilibre entre responsabilisation
entrepreneuriale et puissance collective. Il constitue
un levier essentiel pour développer les expertises,
accélérer les synergies et poursuivre une croissance d
la fois rentable et durable.

Poursuivre une croissance créatrice
de valeur

Les résultats du premier semestre confortent ainsi
les objectifs de notre plan Ambition 2030 : accélérer
le développement du Groupe en Europe, renforcer
la contribution de linternational et poursuivre
'amélioration de sa rentabilité.

Notre priorité financiere demeure de soutenir cette
transformation dans un cadre maitrisé, en conciliant
investissements et discipline financiere. Cela implique
de privilégier les opérations de croissance externe
créatrices de valeur, de poursuivre la mutualisation de
certains investissements et de veiller & 'amélioration
progressive de la génération de cash.

La progression de la rentabilité enregistrée au premier
semestre constitue & cet égard un signal encourageant.
Elle renforce notre capacité 4a poursuivre nos
investissements dans les expertises, les technologies
et les talents qui constituent les moteurs de notre
développement, tout en maintenant une structure
financiere adaptée & notre ambition de changement
d'échelle.
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